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. Strukturdaten und allgemeine Informationen

Trager: Sozialdienst katholischer Frauen (SkF)

Dachauer Stralie 48

80335 Minchen

info@skf-muenchen.de

Zielgruppe: Ehemals wohnungslose Frauen mit psychischer Erkrankung
Angebotene Wohnformen: 7
Besondere Wohnform der Eingliederungshilfe: X
Betreute Wohngruppen: L]
Angebotene Pléatze: 23
Belegte Platze: 23

U-Bahn: Linien U3, UG
Haltestelle Poccistralle
Bus: Linie 62

Haltestelle Poccistrale

Internet:
www.kvr-muenchen.de
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Allgemeine Informationen:

Der Trager Sozialdienst katholischer Frauen (SkF) bietet im ,Haus Bethanien* ein Langzeitwoh-
nen mit Vollversorgung fiir 23 &ltere, ehemals wohnungslose Bewohnerinnen mit psychischen
Erkrankungen an. Im Souterrain der Einrichtung befindet sich neben einem Pflegebad auch ein
Gemeinschaftsraum sowie eine kleine Kapelle, in der monatlich ein Gottesdienst abgehalten
wird. Die Platzverhéltnisse im Haus sind gut ausgelastet, da es wenig Lagermdglichkeit auf dem
Grundstiick gibt. Das dreistéckige Wohnhaus ist in die Wohnumgebung integriert und hat einen
urspriinglichen Naturgarten um das Haus. Die Einrichtung liegt zentral zu U-Bahn und S-Bahn
und zu Geschaften des taglichen Bedarfs. Die Frauen erhalten Hilfe und Unterstiitzung im sozi-
alpadagogischen, hauswirtschaftlichen und pflegerischen Bereich. Der Trager veroffentlicht
seine Prufberichte durch einen link auf der Homepage der Einrichtung.

Il. Ergebnisse im Veraleich zur letzten Priifung

Die Ergebnisse der Prifung stellen sich im Vergleich zur letzten Prifung wie folgt dar:

Die FQA (Fachstelle fiir Pflege- und Behinderteneinrichtungen — Qualitétsentwicklung und Auf-
sicht) stellte beziiglich der Wohnqualitat im Pflegebad eine erste positive Veranderung fest.

f. Feststellungen in den gepriiften Qualititsbhereichen (QB)

1. QB: Hauswirtschaftliche Versorgung und Verpflequng
Mangelfrei X Mangelfeststellung [

Am Tag der Priifung hatte eine Bewohnerin Geburtstag und wéhite als Wunschessen fir den
- Tag selbstgebackenen Leberkédse, Nudelsalat und Brezen, sowie als Nachspeise ein Eis. Das
Essen kam auf Nachfrage auch bei den Mitbewohnerinnen sehr gutan. Am Nachmittag war eine
kleine Geburtstagsfeier mit Geschenkiibergabe, Kasekuchen und Kaffee angesetzt, an der
sechs Bewohnerinnen teilnahmen und sich auch das Personal mit Gliickwinschen wertschét-
zend einbrachte. Durch die Speisepldane und nach Gesprachen mit Bewohnerinnen war festzu-
stellen, dass die hauswirtschaftliche Versorgung sehr gelobt wird, da sie gesund und abwechs-
lungsreich ist und auch individuelle Wiinsche erfillt.

2. QB: Wohnqualitét .
Mangelfrei - X = Mangeifeststellung O

Der Speiseraum der Frauen war sauber und wohnlich gestaltet, ein Aushang zeigte aktuelle
Fotos von kuirzlich zuriickliegenden Veranstaltungen. -

Da im Haus weder Keller noch eine Garage vorhanden sind, kommt es in den Gemeinschafts-
raumen zu einer hohen Auslastung bzw. Doppelnutzung, die mitunter die Wohnqualitat beein-
trachtigt.

Dies betraf das Pflegebad im Souterrain, in dem zuriickliegend eine erste sichtbare Verbesse-
rung beziiglich der Organisation der Lagerungsmoglichkeiten vorgenommen wurde. Es bestand
Einvernehmen, dass es zahlreiche einfache Méglichkeiten gibt, den Raum so zu gestalten, dass
er zum Baden einladt und ein Wohlfiihlen ermdglicht. Eine Neuorganisation der Waschetrock-
nung wurde besprochen, damit die Raumlichkeit bei Bedarf ohne Vorarbeiten dem Zweck nach
Zu nutzen ist.
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3. OB: Personal und personelle Mindestanforderungen
Mangelfrei- X Mangelfeststellung [l

Die Neuanstellung einer Egotherapeutin vervollstandigte die Personalbesetzung und es kamen
positive Riickmeldungen zur Beschéftigung. Ein Adventkalender aus handgefertigtem Schmuck-
papier war sichtbar im Speiseraum aufgehéangt. Durch die Teilnahme an der Schichtiibergabe
wurde deutlich, dass die Schnittstellenarbeit sehr intensiv im Blick ist. Da sehr viele Mitarbeite-
rinnen im Haus tatig sind, ist so eine gute Vernetzung abgesichert und der Blick auf Wohlbefin-
den und die individuellen Bedarfe der Bewohnerinnen gerichtet.

4, OB: Mitwirkung und Mitbestimmung
Mangelfrei X Mangelfeststellung [

Die Bewohnervertretung im Haus besteht aktuell nur noch aus zwei Bewohnerinnen. Es wurde
besprochen, dass eine Neuwah! zurtickgestellt wird, da noch mehr als die Halfte der erforderli-
chen Bewohnervertreter eingesetzt sind, ist dies als ausreichend zu bewerten. Die Bewohner-
vertretung hatte in der Vergangenheit aktiv das Angebot zur Unterstlitzung der Frauen im Be-
darfsfall angeboten. Genutzt wurde dies kaum, da die Frauen ihre Probleme und Schwierigkei-
ten meist sofort und direkt ansprechen und selbst kléaren. Die Mitwirkung und Mitbestimmung
betrifft insofern die Themen zur Mitgestaltung der Gemeinschaftsrdume, die Verpflegung, die
Freizeitgestaltung und Betreuung und ein Austausch im Rahmen einer Bewohnerversammlung.

5. OB: Eingliederung und Teilhabe von Menschen mit Behinderung
Mangelfrei X Mangelfeststellung ]

Da kiirzlich zwei Mitbewohnerinnen im Haus verstorben sind, hat die Hausgemeinschaft sehr
mit dem Thema Abschied zu kampfen und die Stimmung war leicht bedruckt. Sehr schon war '
im Speiseraum ein kleiner Gedenktisch eingerichtet, der mit Blumenstock und einem Bild an die
Verstorbenen erinnerte. Die Eingliederungshilfearbeit erfolgt im Haus meist durch individuelle
Einzelunternehmungen, die fiir die Frauen mehr im Fokus stehen als gro3e Gemeinschaftsaus-
fliige. Die Gespréche mit vier Frauen spiegeln ein hohes Maf an Zufriedenheit mit der Wohn-
und Betreuungssituation im Haus, wortlich sagte eine Bewohnerin: ,Was Besseres hatte mit
nicht passieren kénnen, alle Mitarbeiterinnen sind nett und wenn maglich, wird’s gemacht.”

Hinweise:

Im Abschlussgesprach wurde informiert, das die FQA fiir Fragen und Beratung gerne zur Ver-
fligung steht.

Der Trager hat das Ergebnisprotokoll bzw. eine Kopie nach Ablauf der entsprechenden Frist

unverziglich der Bewohnervertretung zu Gbermitteln. _
Die Bewohner*innen, Interessenten an einem Pflege- und Betreuungsplatz, sowie Beschéftigte
haben gemaR Art. 17b Abs. 4 PfleWoqG ein Einsichtsrecht in das Ergebnisprotokoll.

Eine Kurzfassung des Ergebnivsp_rotokolls ist durch den Tréger nach Art. 17b Abs. 3 PfleWoqG
zeitnah bzw. spatestens innerhalb von sechs Wochen zu verdffentlichen. Die Veréffentlichung
erfolgt in der Regel im Internet z.B. auf der Homepage der Einrichtung.

Die Regierung von Oberbayern, der Bezirk Oberbayern und das Gesundheitsreferat erhalten
einen Abdruck zur Kenntnisnahme.
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Mit freundlichen Griif3en

. R

FQA-



