
Der Sozialdienst katholischer Frauen München e.V. ist ein Frauenfachverband mit etwa 430 
Mitarbeiter*innen in vielfältigen Tätigkeitsfeldern. Wir engagieren uns - überkonfessionell, 
individuell und flexibel. 
 
Wir suchen ab sofort eine/n 

 

Technische Koordinatorin (w/m/d ) für unser Klient*innenmanagment 
(VIVENDI NG)  

 
mit 19,50 Wochenstunden, zunächst befristet für 2 Jahre mit der Option auf Entfristung. 
 
Wir bieten Ihnen: 

• Einen interessanten Arbeitsplatz mit viel Gestaltungsspielraum bei einem attraktiven 
Arbeitgeber 

• Vergütung nach AVR-Caritas Bayern und zusätzliche Sozialleistungen 

• betriebliche Altersversorgung finanziert durch den Arbeitgeber 

• gut organisierte und unterstützende Einarbeitungszeit 

• Möglichkeit zu externer Weiterbildung sowie interne Fortbildungsangebote mit zusätzlichen 
Fortbildungstagen 

• Regelmäßige Supervision, interne Klausurtage, Gesundheitsangebote 
 
Ihre Aufgaben: 

• Erste interne Ansprechpartner*in für Anwendungsprobleme und -fragen und Kontaktperson 
zum Support von Vivendi 

• Erstellung von Auswertungen für bereichsübergreifende Bedarfe und Fragestellungen  

• Anpassung von Reportings, Layouts und Auswahlmenüs sowie übergreifende Datenpflege 

• Überwachung der Schnittstellen zu internen und externen Systemen, Fehleranalyse und -
behebung, ggf. zusammen mit dem Support von Vivendi  

• Pflege und Kontrolle des Berechtigungssystems in Zusammenarbeit mit dem Personalwesen 

• Interne Bedarfsanalyse für weitere Einsatzgebiete der Software sowie Unterstützung bei der 
Weiterentwicklung des Kennzahlen-Cockpits als Controlling-Instrument 

• Steuerung von Einführungsprozessen von neuen Tools und Anwendungsteilen und 
Verantwortung für die Pflege des Handbuchs 
 

 
Ihr Profil: 

• Abgeschlossene einschlägige Ausbildung und idealerweise Erfahrung im Bereich 
Klient*innenverwaltung und Abrechnung mit der Software Vivendi NG 

• Sehr gute Excelkenntnisse, logisches und vernetztes Denken, technisches Verständnis 

• Sehr gute Kommunikationsfähigkeit auf verschiedenen Hierarchieebenen 

• Fähigkeit, technische Sachverhalte verständlich und zielgruppengerecht zu vermitteln 

• Idealerweise vertiefte Kenntnisse zu den Finanzierungsarten in der Sozialbranche  
 
Bewerbungen von Menschen mit Behinderung werden bei gleicher Eignung bevorzugt. Wir stellen 
konfessionsunabhängig ein und sind offen für alle, die unsere Werte teilen.  
 
Ihre aussagekräftige Bewerbung unter Angabe Ihres möglichen Eintrittstermins richten Sie bitte an: 
Sozialdienst katholischer Frauen München e. V., Frau Vera Mayer, Dachauer Str. 48, 80335 München 
oder per E-Mail (möglichst als PDF) an: personalwesen@skf-muenchen.de. 
 
Wenn Sie Fragen haben, melden Sie sich bitte unter Tel. 089/55981-287 oder schauen Sie auf unsere 
Homepage unter www.skf-muenchen.de. 

mailto:personalwesen@skf-muenchen.de

